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Nicky Hekster, nieuwe leveranciersvoorzitter IHE Nederland:

'Doel is IHE te stabiliseren en continueren’

Na twee termijnen van twee jaar heeft Harm-Jan Wessels, directeur Forcare, op
19 januari jl. zijn leveranciersvoorzitterschap IHE Nederland neergelegd.
Opvolger is Nicky Hekster, werkzaam als Technical Leader BeNelux bij de
Healthcare & LifeSciences Industry van IBM. Met beide heren kijken we zowel
terug als vooruit. Waar staat IHE en wat zijn de volgende stappen?

Professionalisering

Toen Harm-Jan Wessels, al vanaf 1997 betrokken bij IHE, vier jaar geleden in de
wisseling van zijn oud-werkgever GE naar zijn bedrijf Forcare zat, kwam de functie van
leveranciersvoorzitter IHE voorbij. "Daar Forcare zich sterk richt op interoperabiliteit, zag
ik destijds een mooie gelegenheidscombinatie.” In de afgelopen vier jaar richtte Wessels
zich samen met de andere (bestuurs)leden onder andere op het uitbreiden van het
ledenaantal. "Dit is aardig gelukt. We hebben nu 50 leveranciersleden in tegenstelling tot
zo'n 10 in het begin. In samenwerking met gebruikersvoorzitter Evert Sanders is het ook
gelukt meer ziekenhuizen te bereiken, waaronder alle academische ziekenhuizen." Een
ander doel was om vanuit IHE aansluiting te zoeken met internationale IHE-
ontwikkelingen. Hierbij stond een goede samenwerking met Nictiz voorop."De
samenwerking hebben we gevonden rond e-Lab waar IHE duidelijk werk doet voor Nictiz.
Ook bij het Nictiz-project e-Radiologie is IHE betrokken geweest. Momenteel zijn we
bezig met de aanstelling van een Technical Manager die bij Nictiz geplaatst gaat worden",
aldus Wessels. "Ook is er de afgelopen jaren een grote professionaliseringslag gemaakt:
een secretariaat, betere informatievoorziening naar deelnemers, strakkere opvolging van
acties en meer en betere communicatie naar buiten.”

Overtuiging

Geconcludeerd mag worden dat IHE goed op de kaart
is komen te staan. Harm-Jan Wessels: "Op basis van
het fundament dat er ligt, is het belangrijk te blijven
werken aan bekendheid en draagvlak. Ook het
bereiken van individuele ziekenhuizen is een
speerpunt evenals het leggen van relaties naar
andere instellingen die bezig zijn met ontwikkelingen
in de gezondheidszorg die raken aan ICT in de zorg.
Denk hierbij aan de zorgverzekeraars, de Inspectie
voor de Volksgezondheid en VWS. Tot slot denk ik
dat we meer moeten inzetten op (social) networks."
Dat al deze zaken opgepakt worden, is Wessels van
overtuigd. "Nicky Hekster is een uitstekende
opvolger. Het is iemand die al lang met IHE bezig is
en bovendien vanuit IBM duidelijk draagvlak heeft."
De oud-leveranciersvoorzitter blijft actief binnen IHE,
ook op internationaal gebied binnen de IHE
International Board.
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Prachtige oplossingen

Sinds 2006 is Nicky Hekster betrokken bij IHE, waar hij begon als voorzitter van de
werkgroep Zorg & ICT. "Naast het feit dat mijn werkgever, IBM, zich wereldwijd bezig
houdt met IHE, zag en zie ik IHE als een belangrijke ontwikkeling op het gebied van
zorg. Mijns inziens moet IHE er zijn om problemen rondom interoperabiliteit in
ziekenhuizen het hoofd te bieden. In de zorgwereld zijn veel systemen autonoom
gegroeid zonder dat deze met andere systemen te kunnen 'praten’. Uiteindelijk gaat het
allemaal om informatie en informatieoverdracht in de zorg. IHE kan hier prachtige
oplossingen voor bedenken, voor zowel de leveranciers als de zorginstellingen”.

Voortzetting

"Er zijn de afgelopen jaren enorme stappen gemaakt. IHE is veel bekender geworden, we
werken samen met onder andere Nictiz en HL7 en het ledenaantal is gegroeid. Ook
hebben we een grote ontwikkeling doorgemaakt met de demonstraties op de jaarlijkse
beurs Zorg & ICT. Eigenlijk is het allemaal heel snel gegaan in slechts vier jaar tijd.",
aldus Hekster. Een goede basis om verder te gaan. "Het werk dat IHE heeft bereikt, moet
voortgezet worden. Ook internationaal breekt IHE goed door. Er komen steeds meer
landen bij. Mijn visie is dat we niet zonder IHE kunnen. De organisatie standaardiseert op
een bepaalde manier essentiéle zaken waardoor problemen opgelost kunnen worden.
Onafhankelijk bij wie ik werk, vind ik het belangrijk ervoor te zorgen dit in stand te
houden en verder te brengen. En als dat dan ook nog kan op een manier waarbij
leveranciers precompetatief aan tafel zitten, dan is dit zeer plezierig."

Naar de toekomst toe

Hekster's doelstelling is dus de weg die IHE heeft ingeslagen te stabiliseren en
continueren. "Denk naast het uitbouwen van de bestaande werkgroepen aan de opstart
van nieuwe. Zo zijn we onlangs gestart met de werkgroep Patient Care Devices (PCD).
Een prachtig initiatief.” Ook zal de nadruk blijven liggen op toename van de bekendheid
van IHE. De ambitie is IHE bij diverse organisaties, zoals de Orde, OlZ naar voren te
brengen. De jaarlijkse netwerkbijeenkomst zal wederom plaatsvinden om de niet-
corporate leden ook de kans te geven met elkaar kennis te maken. Dit jaar zal bovendien
een Technical Manager aangesteld worden die in samenwerking met Nictiz IHE op een
aantal fronten zal ondersteunen. En zoals Harm-Jan Wessels al aan heeft gegeven,
doelstelling voor de komende jaren is meer individuele ziekenhuizen bij IHE te
betrekken."

Van Nicky Hekster horen we dat het IHE-bestuur Harm-Jan Wessels inmiddels als erelid

heeft benoemd voor alle verdiensten in de afgelopen vier jaar. De beurt is nu aan Nicky
Hekster. En ook in hem mogen we alle vertrouwen hebben, volgens de oud-voorzitter.

Tekst: Betty Rombout



