Rol IHE in epSOS, ambitieus en grootschalig Europees e-Health project

'Techniek is niet het grootste probleem'

Een Nederlandse arts krijgt een Griekse patiënt over de vloer. Door de taalbarrière begrijpen zij elkaar niet. Toch wil de arts meer weten over de medische geschiedenis van zijn patiënt. Geen probleem: met een druk op de knop krijgt hij alle relevante informatie op het computerscherm. Rechtstreeks uit Griekenland. Dankzij de inspanningen binnen het epSOS project zal dit geen toekomstmuziek meer zijn. Andries Hamster, consultant/mede-eigenaar van Forcare en lid IHE, is onlangs aangesteld als ITC (Industry Team Coordinator) voor epSOS. We praten met hem over de 'ins' en 'outs' van het project.

epSos staat voor Smart Open Services for European Patients. Een driejarig Europees project met als doelstelling deelnemende lidstaten technische, juridische en semantische oplossingen te bieden om uiteindelijk binnen Europa klinische informatie uit te kunnen wisselen, met name gericht op de 'patient summary'. Andries Hamster: "Het idee is dat wanneer een Europees burger in een ander Europees land dan zijn thuisland medische zorg nodig heeft, de zorgverlener medische informatie over hem op kan vragen. En, terug in zijn thuisland, hij bij zijn apotheker of arts de in het buitenland voorgeschreven medicatie krijgt."
Rol IHE

IHE Europe vertegenwoordigt in epSOS zo'n 35 bedrijven. Waarom IHE? Hamster: "Voor bedrijven is het lastig hun stem in te brengen in dergelijke grootschalige Europese projecten. Dit omdat men onder andere te maken heeft met diverse overheidsorganisaties uit verschillende landen. Ten tweede heeft de Europese Commissie aangegeven dat het aantal deelnemende partijen enigszins behapbaar moet zijn. Vanuit deze optiek is IHE Europe naar voren gestapt. Formeel vertegenwoordigen wij dus deze bedrijven. Als ITC zorg ik ervoor dat de bedrijven hun weg vinden in diverse deelprojecten en dat hun stem gehoord wordt."
Projectverloop
Het eerste anderhalf jaar van het project behelst voornamelijk het denkwerk. Van de deelnemende bedrijven wordt verwacht dat zij hun kennis en expertise inbrengen. Hamster over het verloop van het epSOS-project: "Het begint met het analyseren van de nationale oplossingen in de verschillende landen. Van daaruit wordt bekeken of de zogenaamde 'use cases' aangescherpt moeten worden." Twee 'use cases' gaan over het opvragen van klinische historie van een patiënt. Een patiënt in het buitenland krijgt gepland of ongepland zorg. In de tweede 'use' case' is ad hoc informatie nodig omdat iemand in het buitenland bijvoorbeeld een ongeluk krijgt. De andere twee 'use cases' leggen de nadruk op de verstrekking van medicatie. Voor een Nederlander die bijvoorbeeld overwintert in Spanje moet het mogelijk worden bij een lokale apotheek een herhaalrecept te krijgen dat is uitgeschreven door zijn Nederlandse arts. Ook kan het zijn dat een patiënt in het buitenland medicatie voorgeschreven heeft gekregen die hij later ook in zijn thuisland wil ophalen bij zijn eigen apotheek. "Aansluitend op deze 'use cases', zo vervolgt Andries Hamster zijn verhaal", zijn er deelprogramma's samengesteld waarin onder andere besproken wordt wat het belang van de zorgverlener is. Maar ook juridische vraagstukken komen aan de orde. Mag een zorgverlener zomaar bij informatie van een patiënt uit een ander land? Een behoorlijk complex geheel. En uiteraard komt de semantiek van informatie aan de orde. Hoe moet een in Nederland voorgeschreven medicatiebericht vertaald worden naar bijvoorbeeld het Franse systeem? Niet alle medicijnen heten in diverse landen hetzelfde of worden in dezelfde doses voorgeschreven." Na de 'denkperiode' volgen de pilots in het laatste anderhalf jaar van het project. "We bepalen het aantal pilots, welke aspecten we aan gaan testen en overleggen of het technisch realiseerbaar is. Een belangrijk projectonderdeel voor de deelnemende bedrijven. Zij kunnen dan immers laten zien of ze in staat zijn systemen te bouwen die geconstateerde problemen oplossen."

epSOS en daarna?
Doelstelling van het project is om na drie jaar een geëvalueerde pilot te hebben die beschrijft hoe klinische patiëntinformatie in Europees verband uit te wisselen is. De vraag is alleen, wil men niet teveel in drie jaar tijd? Kijk naar Nederland, de brief die minister Klink begin november rondstuurde over het nationaal EPD, deed heel wat stof en dus ook vragen opwaaien. Hoe zit het met de beveiliging? Met de interoperabiliteit? Toch is Hamster optimistisch wat het epSOS-project aangaat. "De techniek is niet het grootste probleem. De IHE-methodiek zal een belangrijke rol spelen om het doel snel dichterbij te halen. En de landen zelf hebben ook veel voorwerk gedaan. Dit maakt het mogelijk nu al te praten over welke informatie te verzamelen en uit te wisselen is." Op juridisch vlak moeten meer noten gekraakt worden, voorspelt de Industry Team Coordinator. "Het is niet eenvoudig bij informatie van de patiënt te komen. Zowel in het land zelf als in het buitenland." Maar al bij al is Hamster positief, zeker gezien de steun vanuit de Europese Commissie. "Healthcare-IT en daarmee de kwaliteit van zorg staat hoog op de Europese agenda."
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